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ISL Automatisering is leverancier van professionele 
ICT-oplossingen en -diensten voor de zakelijke markt. 
Sinds eind 2005 vaart ISL Automatisering onder de 
vlag van de Paradigit Groep. Hiermee is ISL Automa-
tisering een onderdeel geworden van een sterke en 
betrouwbare groep ICT-bedrijven. 

Het afgelopen jaar hebben we een verdere professio-
nalisering doorgevoerd binnen onze organisatie en zijn 
we steeds intensiever gaan samenwerken met onze 
zusterbedrijven binnen de Paradigit Groep. Het resul-
taat? Een efficiëntere manier van werken, een groter 
volume, een uitbreiding van diensten op het gebied 
van logistiek en services en een hoger kennisniveau 
binnen onze organisatie. En daar profiteert u van. 

Met deze organisatie hebben we een gezonde basis 
gelegd voor de toekomst. Maar dat betekent natuurlijk 
niet dat we stil zitten. We blijven continue investeren 
in mensen, kennis, de kwaliteit van onze processen en 
het geven van de juiste aandacht aan onze klanten.  

U kiest toch ook voor zorgeloos werken? 

Wim Lensen, 	 Christian Peters,

Algemeen Directeur 	 Commercieel Directeur
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ISL Automatisering, laat u zorgeloos werken!



ISL focust op een drietal deelgebieden: system 
integration, volume hardware en concepten 
& projecten. Elke tak kent gespecialiseerde  
medewerkers, die al uw vragen kunnen be-
antwoorden. De projectmatige aanpak onder-
scheidt het bedrijf. Samen met ú zoekt ISL naar 
de beste oplossing voor de lange termijn.

System Integration

Binnen dit focusgebied, dat is gericht op verkoop, 
implementatie en beheer van ICT-oplossingen in 
Zuid-Nederland, is ISL Automatisering dé partner 
voor bedrijven met  25 tot 250 werkplekken. 

ICT managers zien zich vaak voor de uitdaging  
gesteld zoveel mogelijk beschikbaarheid van  
systemen te bieden, maar tegelijkertijd de beheers-
lasten zover mogelijk terug te dringen. ISL speelt  
hierop in met een zestal oplossingsgebieden die 
een optimale beschikbaarheid en stabiliteit van de 
ICT- omgeving garanderen:

•  applicatiebeschikbaarheid
•  databeschikbaarheid
•  mobiliteit 
•  server migratie & -consolidatie
•  beveiliging
•  onderhoud en beheer

De basis van onze oplossingen wordt gevormd 
door een ‘multi-vendor’ aanpak. Dat wil zeggen 
dat we volledig merkonafhankelijk zijn en onze 
consultants u optimaal begeleiden en adviseren 
over de verschillende oplossingen van de diverse 
fabrikanten. Dankzij deze aanpak weet u zeker dat 
u de juiste technologie in huis haalt die het best bij 
u past tegen de meest gunstige prijs. 

ISL beschikt over een solide service-apparaat met 
gecertificeerde engineers die u als klant onder  
andere ondersteunen bij het beheren van ICT  
infrastructuren of de implementatie van complexe  
netwerken. Onze engineers beschikken over  
specialistische en gecertificeerde kennis van de 
producten van de belangrijkste marktleiders.

Drie takken van sport
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Volvo Truck dealer Nebim Limburg:

“Een ICT-omgeving waar je geen omkijken  

naar hebt”

Nebim Limburg kampte al jaren met een sto-

rings- en onderhoudsgevoelige ICT-omgeving. 

In korte tijd wist ISL Automatisering er een 

betrouwbare en continu beschikbare omgeving 

van te maken. Omdat de organisatie meerdere 

vestigingen telt, was er gekozen voor een ICT-

omgeving met flexibele werkplekken. De server 

werd vervangen. De adviezen en voordelen  

van ISL Automatisering spraken Nebim aan.  

“We kregen de gelegenheid mee te denken  

en ISL luisterde naar ons. De snelheid en  

stabiliteit zijn vele malen beter dan voorheen. 

ISL Automatisering is een betrouwbare partner 

die weet hoe belangrijk een stabiele IT-omgeving 

is voor ons en onze groeidoelstellingen.”
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Volume hardware

Binnen de volume hardware tak van ISL Auto-
matisering word hardware geleverd, aangevuld 
met e-business faciliteiten, logistieke diensten 
en aanvullende services rondom de levering van 
het product. Deze opdrachten komen vaak voort 
uit inschrijvingen op Europese aanbestedingen 
bij bedrijven en instellingen variërend van 250 
tot duizenden werkplekken. Een groot aantal  
onderwijsinstellingen, gemeentes en andere (semi) 
overheidsinstellingen behoren inmiddels tot de  
klantenkring van ISL Automatisering. 

Klantspecifieke teams

Iedere klant krijgt zijn eigen aanspreekpunt 
toegewezen. Dus een vaste accountmanager  
gekoppeld aan een vaste verkoopmedewerker  
binnendienst. Dit team weet precies wat er 
speelt, welke klantspecifieke afspraken er gelden  
en is verantwoordelijk voor een goede afhandeling  
van uw offertes, opdrachten en leveringen. 

   

Logistieke dienstverlening

Het leveren van een product op zich is niet bijzon-
der. Maar de diensten eromheen maken het ver-
schil. Dankzij een uitgebreid portfolio aanvullende 
diensten nemen wij u een groot aantal logistieke 
handelingen uit handen. Bijvoorbeeld het voor-
installeren van software images, beveiligen van 
systemen tegen diefstal, uitpakken en aansluiten 
van systemen op de werkplek, serienummer- 
registratie en het afvoeren van verpakkingsmaterialen. 
 

E-business

Onze klanten krijgen toegang tot een klantspeci-
fieke e-business portal. De verschillende modules  
binnen dit e-procurement systeem bieden u 
real-time informatie over meer dan 100.000  
ICT-producten, voorraad, klantspecifieke prijzen, 

openstaande orders en service-aanvragen. Alles 
voorzien van een door u aan te passen rollen-  
en rechtenstructuur zodat u medewerkers binnen 
uw eigen organisatie kunt voorzien van de juiste  
autorisaties.
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ROC Midden Nederland,  
onderdeel van IGEA Groep:

“In ISL hebben wij een partner gevonden  

die ons veel werk uit handen neemt”

ISL is sinds 2005 leverancier van de IGEA 

Groep. De IGEA Groep bestaat uit een 6-tal 

onderwijsinstellingen waaronder ROC Midden-

Nederland. De opdracht, voortgekomen uit een 

Europese aanbesteding, bestaat uit het leveren 

van notebooks, werkstations en monitoren. 

Daarnaast worden er op aanvraag aanvullende 

logistieke diensten uitegvoerd waaronder 

imaging, serienummerregistratie en het aan-

brengen van beveiligingskenmerken. Naast 

de scherpe prijsstelling van de apparatuur is

de kracht op van ISL op logistiek vlak en het 

vertrouwen in de organisatie een belangrijke 

factor geweest voor de gunning. Inmiddels 

zijn er ruim 2500 systemen geleverd aan de 

verschillende onderdelen van de IGEA Groep. 

Jan Eilers, ROC Midden Nederland: “het 

uitrollen van nieuwe systemen gaat gepaard 

met veel handelingen die normaal gesproken 

terecht komen bij onze ICT beheerders. 

De dienstverlening die ISL levert rondom de 

systemen zorgt ervoor dat er werk uit handen 

genomen wordt en wij weer volledig kunnen 

focussen op onze kerntaken.”
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Concepten & Projecten

De ‘Concepten & Projecten’ tak ontwikkelt concepten  
voor een specifieke doelgroep of toepassing. 
Een voorbeeld is het concept ‘Notebook voor  
Studenten’, dat ISL ontwikkelde en succesvol uit-
rolt bij een groot aantal scholen in het middelbaar 
en hoger onderwijs. Binnen zo’n project kunnen 
studenten collectief tegen een zeer aantrekkelijke 
prijs een notebook kopen. Opdrachtgevers zijn  
diverse grote universiteiten, ROC’s en hogescholen 
in het land. Het traject wordt van A tot Z door ISL 
Automatisering geregeld, waardoor de onderwijs-
instelling zich kan bezighouden met haar kerntaak: 
het effectief overdragen van kwalitatief hoogwaardig 
onderwijs. 

Voor elke onderwijsinstelling wordt een eigen 
webshop ingericht met het klantspecifieke aan-
bod en de projectafspraken die van toepassing 
zijn. Bijvoorbeeld een subsidieregeling waarmee 
de student een extra korting krijgt of het software-
image van de onderwijsinstelling naar keuze voor-
geïnstalleerd op het notebook. 

In drie jaar tijd namen ruim 20.000 studenten deel 
aan het notebookproject. ISL Automatisering is 
hiermee marktleider met studentennotebook- 
projecten in het onderwijs.

Een tweede concept dat ISL in de markt zet is 
de Nationale Personeelswinkel. Dit ‘employee 
benefits’ programma is een alternatief voor de 
pc-privé regeling waarbij werkgevers ondanks 
het wegvallen van het belastingvoordeel toch een 
collectieve regeling kunnen aanbieden aan hun 
medewerkers.    

Dankzij het bundelen van orders ontstaat er een 
inkoopvoordeel dat kan oplopen tot zo’n 30% ten  
opzichte van de normale winkelprijzen. Deelnemers  
aan het employee benefits programma krijgen toe-
gang tot een gepersonaliseerde website en kunnen  
daar profiteren van aantrekkelijke aanbiedingen.  

 

Fontys Hogescholen

“Het notebookproject geeft ons  

onderscheidend vermogen” 

In 2004 startte Fontys Hogescholen met 

een pilot notebookproject bij Fontys in Eind-

hoven. Vanwege het grote succes besloot 

Fontys Hogescholen om het jaar daarna 

het notebookproject in te voeren voor alle 

40.000 studenten.

 

VU Amsterdam:

“Onze studenten zijn tevreden  

notebookgebruikers”

“De Vrije Universiteit Amsterdam werkt al 

enkele jaren samen met ISL Automatisering 

voor een complete dienstverlening rond ons 

Notebookproject voor studenten. Ook voor 

bijzondere wensen vinden we een luiste-

rend oor bij ISL. Gezien hun sterke aanpak 

richting fabrikanten, met name na het 

samengaan met de Paradigit organisatie, en 

de manier van service en de administratieve 

afhandeling van onze subsidies, kunnen we 

elkaar hier goed in vinden.” 

Caroline Keulen - Vrije Universiteit.
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Dankzij een perfect ingevulde service en logistiek  
kunnen uw medewerkers zorgeloos genieten.  
Kortom, een ideale aanvulling op uw arbeidsvoor-
waardenpakket!



Onderscheidend in creatieve toepassingen
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ISL Automatisering werkt met betrouwbare  
merken in de markt. Wat ISL vooral onderscheidt, 
zijn de snelheid, creativiteit en flexibiliteit waar-
mee het bedrijf de oplossingen toepast. Project-
management op maat zorgt voor uw optimale  
gebruiksgemak. ISL Automatisering snapt wat de 
klant wil en bedenkt hiervoor de juiste allesom-
vattende oplossing.

Partners

Ondanks onze onafhankelijke positie werken wij inten- 
sief samen met een aantal strategische partners. Deze 
intensieve relatie komt onder andere tot uitdrukking 
in de statussen die we de afgelopen jaren behaald  
hebben. Zo zijn we onder andere gecertificeerd partner  
van HP, Philips, CA, Fujitsu Siemens, Citrix, RES Power-  
Fuse, Microsoft, Network Appliance, Vodafone, Cisco, 
IBM en Lenovo. 

Kwaliteit

ISL Automatisering meet en verbetert voortdurend 
de kwaliteit van de producten, de dienstverlening en 
de klantgerichtheid. De ISO 9001-certificering die het  
bedrijf in haar bezit heeft, dwingt het bedrijf kwaliteits-
verbeteringen in de hele organisatie aan te brengen en 
te beheersen. De waardering van klanten en mede- 
werkers spelen daarbij een cruciale rol. Een zeker en 
geruststellend gevoel voor u! 

Nieuwe concepten

ISL Automatisering is voortdurend op zoek naar kansen  
in de markt, waarbij de behoefte van de klant voorop 
staat. Het bedrijf staat open voor het creëren van 
nieuwe concepten, die zich onderscheiden van wat  
anderen doen. Daarbij ligt de nadruk op het ‘weg- 
organiseren’ van werk: dankzij de toepassingen van  
ISL Automatisering kunnen uw medewerkers zich 
concentreren op hun eigen kerntaken. Ook in de toe-
komst laat ISL Automatisering u zorgeloos werken!
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IN SLECHTS 4 STAPPEN
EEN COMPLETE 
SERVEROPLOSSING VAN HP

Wilt u kostenvoordeel behalen door uw bedrijfsprocessen te automatiseren, maar het beheer wel eenvoudig houden?
Volg dan deze route. Allereerst hebt u een HP server nodig, die met de krachtige Dual-core Processor de beste
prestaties in zijn klasse levert. Dan dekt u zich in tegen stroomstoringen met een HP UPS. Vervolgens heeft de server
standaard HP Integrated Lights Out 2 en basismogelijkheden voor remote management. Wilt u een uitgebreide versie
van de grafische console hebben? Dan kunt u die activeren met een gratis licentiecode van 60 dagen. Ten slotte
installeert u een HP StorageWorks tapedrive, als bescherming tegen kostbare crashes en om uw data met één druk
op de knop terug te kunnen halen. Kies HP voor een veilig en betrouwbaar platform, dat met uw bedrijf kan
meegroeien.

Vier gemakkelijke stappen. Eén oplossing. Kies HP voor voordelige en eenvoudig te beheren IT. 
Zet ze samen met ISL Automatisering.

Snellere verwerking, stroomstoringsbescherming, remotebeheerfuncties en
gegevensbescherming. Kies HP voor voordelige en eenvoudig te beheren IT,
verzorgd door ISL Automatisering.

Als uw HP Preferred Partner bieden wij u expertise in gepersonaliseerde oplossingen en services op maat. 
Neem vandaag nog contact met ons op voor een vrijblijvend advies.
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ISL Automatisering BV

Zonneveld 1  •   5993 SG MAASBREE 

Postbus 890  •   5900 AW VENLO

Tel.: 077 - 323 55 55   •   Fax: 077 - 323 55 56

E-mail: info@isl.nl  •   Website: www.isl.nl

KVK nummer: 24159141
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